
 

 

 

◇吉田町防犯だより◇     第 18７号 令和５年１１月 

 

発行：吉田町役場防災課 地域安全部門 

電話：３３－２１３４ 

令和５年１１月発行 

※静岡県警察より情報提供を受けて発行しております。 

サポート詐欺にご注意を！！ 

～サポート詐欺とは～ 

パソコンを使用中、突然ウイルス感染の警告画面が表示され、サポー

ト窓口に電話するよう誘導されます。 

電話で指示されるがままに、コンビニ等で購入した電子マネーに書い

てあるコード番号を教えてしまい、利用権をダマしとられてしまいます。 

⇒ウイルス感染はニセ情報です！（混乱させる罠です！） 

パソコンに警告画面が表示されたら・・・ 

〇サポート窓口に電話をかけない！（ニセモノ！） 

被害に遭ってから気が付いた場合は、 

〇電子マネーのサイトに問い合わせ、詐欺被害に遭ったことを申告する！ 

〇警察への相談！（電子マネー利用権の詐欺被害です！） 

１１月２５日から１２月１日まで犯罪被害者週間です 

 

この期間に犯罪被害者等が置かれている状況や犯罪被

害者の名誉又は生活の平穏への配慮の重要性等につい

て，理解を深めましょう！ 

 


